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JUGENDLICHE UND INTERKULTURELLE

SCHULEN

MafBinahmen gegen interkulturelle Gewalt unter

SchiilerInnen

Schulen sehen sich jeden Tag unterschiedlichsten Konflikten
ausgesetzt. Dabet muss Schule Konflikten, an denen
Minderheiten und Jugendliche mit Migrationshintergrund
beteiligt sind, besondere Aufmerksamkeit schenken. Ziel der
vorliegenden Broschiire ist es, auf gute Praxisbeispiele fiir den
Umgang mit Gewalt und Interkulturalitit an  Schulen
hinzuweisen. Diese Beispiele aus der Schulpraxis wurden als
Ergebnis der YiES-Studie mn Italien, Lettland, Spanien und
Deutschland ausgewihlt.

Konflikt bedeutet eine Situation, in welcher ein Individuum
oder eine Gruppe in bewusstem Widerspruch zu einem oder
mehreren Individuen aufgrund von entgegen gesetzten Zielen

steht.

Bisweilen wird davon ausgegangen, dass Konflikte Anzeichen
tir Dysfunktionalitit und sozialer Unordnung sind. Insbesondere
wird haufig angenommen, dass Konflikte mnerhalb der Schule
Ausdruck emer Abwehrhaltung und von Desintegration sind.
Konflikte werden jedoch auch als Ausdruck von innerer

Zerrissenheit gedeutet. In unserem Verstindnis sind Konflikte



aber ganz normale alltigliche Prozesse und sollten nicht

unterdriickt werden.

Eme Anmerkung zu den Begrffen “Ethnizitit” und
»Kultur®, die n dieser Broschiire eine zentrale Rolle spielen. Sie
beziehen sich auf eine Gruppe von Menschen, die sich selbst mit
einem bestimmten Kollektiv zugehorig fithlt (Selbstzuschreibung)
oder die von anderen als emem bestimmten Kollektiv zugehorig
identifiziert wird (Fremdzuschreibung). Genauer gesagt bedeutet
~Ethnizitat®, dass eine Gruppe Menschen sich auf der

1 .€C
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Grundlagen von gemeinsamen Merkmalen als ein
identifiziert. Im Allgemeinen sind diese gemeinsamen Merkmale:
raumliche  Herkunft, kultureller = Himntergrund,  Sprache,
Geschichte, religioser Glauben, Gewohnheiten oder die

duBerliche Erscheinung.

Die Sozialwissenschaften sind sich darin  einig, dass
Hethnische Identitaiten® sozial konstrutert sind. Es sind sozial
gesetzte Kriterien, die bet der Definition von kulturellen
Gemeinschaften und bei der Untersuchung von interkulturellen
Beziehungen eine Rolle spielen. Max Weber zufolge bezieht sich
~Ethnizitat“ auf eine Gruppe von Menschen, die einen
subjektiven Glauben an eme gemeinsame Abstammung teilt.
Grundlage dieses Glaubens sind ahnliche Gewohnheiten und
Gebriuche oder eine geteilte Erinnerung an Kolonisierung oder
Migration. In  “inter-ethnischen”  bzw. interkulturellen®

Konflikten stellen Differenzen in der Zugehorigkeit die



Grundlage fir die unterschiedlichen Positionen dar (Wimmer &
Schetter, 2002).

Das bedeutet jedoch nicht, dass jeder Konflikt, an dem
Mitglieder von verschiedenen ,,ethnischen® Gruppen teilnehmen,
automatisch ein “inter-ethnischer”, also interkultureller Konflikt
sein muss: innerhalb eines Konflikts konnen die Parteien
verschiedene | kulturelle Identititen haben, wihrend ihre
unterschiedlichen Interessen nichts mit kulturellen Werten oder
mit der Herkunft der Parteien zu tun hat (Garhammer, 2003).
Wenn verschiedene kulturelle Gruppen emnen Konflikt haben, ist
es deshalb sehr wichtig, interkulturelle Konflikte von anderen

Konfliktsituationen zu unterscheiden.

Deshalb sollte die Schule Konflikte, insbesondere solche mit
emem interkulturellen Hintergrund, frihzeitig identifizieren,
bearbeiten und l6sen. Andernfalls kénnen ungeloste Konflikte zu
threm extremen Ausdruck fithren; zu Gewalt. Gewalt kann sich
in physischern, psychologischen, sozialen und verbalen Formen
duflern. Dabei spiegelt Gewalt das spezifisches Machtverhiltnis,
indem sich die Konfliktparteien befinden. Sie richtet sich daher
hiufig formal oder situationsbezogen gegen Menschen, die keine
Moglichkeit haben, sich zu wehren. In dieser Broschiire
beriicksichtigen wir verschiedene Formen der Gewalt: von
Diskriminierung zu Stigmatisierung und Ausgrenzung, von

verbaler zu physischer Gewalt.

Es gibt viele Jugendliche, die m der Schule unter

verschiedenen Ausprigungen von Gewalt leiden. Dadurch ist



sowohl ithre Erziehung also auch ihre personliche Entwicklung
gefihrdet. Die Verminderung von Gewalt ist nicht nur wichtig,
um thre physische Unversehrtheit sicherzustellen, sondern auch
um zu verhindern, dass junge Leute aufgrund von
Gewalterfahrungen ihr Selbstwertgefithl verlieren. Viele Opfer
von Gewalt durchleben emotionale und soziale Schwierigkeiten

und entwickeln sozial nicht akzeptable Verhaltensweisen.

Schule hat gemil} Artikel 29 der Kinderrechtskonvention die
Aufgabe, die Rechte eines jeden Kindes zu schiitzen. Schulen
sind dazu verpflichtet, die Entwicklung der Personlichkeit von
Kindern zu fordern. Sie mussen dazu beitragen, das Potential
threr Talente und ihre mtellektuellen und physischen Fihigkeiten
auszuschopfen. Ziel von Bildung ist auch die Entwicklung von
Respekt  gegeniitber Menscherechten und  fundamentalen
Fretheiten. Das schlieBt ein, dass kulturelle Unterschiede
respektiert werden. Kinder sollen wegen ihrer Werte, threr
Sprache und threr Gebriuche nicht ausgegrenzt werden. Sowohl
den kulturellen Werten der Herkunftslinder von einzelnen
SchiilerInnen als auch denen des Aufnahmelandes sollte mit
Respekt begegnet werden. Dies ist notwendig, um Kinder auf emn
verantwortliches Leben in einer freien Gesellschaft vorzubereiten,
in der gegenseitiges Verstindnis, Frieden, Toleranz und ein
freundschaftliches Verhiltnis unter allen Menschen, kulturellen,

nationalen und religidsen Gruppen existieren.

Auch wenn die Beispiele fiir gute Praxis aus unterschiedlichen

nationalen Zusammenhingen stammen und aufgrund von



unterschiedlichen =~ Rahmenbedingungen m  Bezug  auf
Minderheiten und Jugendlichen mit Migrationshintergrund
entstanden sind, haben wir die Darstellung der Beispiele so
aufbereitet, dass die Grundidee i andere Lianderkontexte
ubertragbar 1st. Aus diesem Grund haben wir bewusst darauf
verzichtet zu nennen, aus welchem Land und von welchen

Schulen die Praxisbeispiele stammen.



LANDERPROFILE

Deutschland

Waihrend ,,ethnische Minderheiten® wie Dianen oder Sorben in
Deutschland  emne eher geringe Rolle spielen, kommt
MigrantInnen und thren Kinder emne groflere Bedeutung zu. Vor
allem in den 1960er Jahren wurden Arbeitsmigrantlnnen aus dem
Mittelmeer-Raum 1 die Bundesrepublik angeworben, und
obwohl die Mehrheit von ihnen nach einigen Jahren
zuriickkehrte, entschlossen sich viele zu bleiben. Seit den spiten
1980er Jahren kamen zudem vermehrt Migrantlnnen aus
osteuropiischen Landern sowie Fluchtlinge aus aller Welt nach
Deutschland. Obwohl sowohl die Einwanderungsmoglichkeiten
als auch das Asylrecht stark beschnitten wurden, war
Deutschland i den 1990er Jahre nach den USA das weltweit
wichtigste Aufnahmeland. Migrantlnnen aus osteuropiischen
Lindern, die deutscher Abstammung sind, erhielten lange Zeit
unmittelbar nach ihrer Ankunft die Staatsbirgerschaft. Fir
Flichtlinge sowie fiir  Arbeitsmigrantlnnen aus  dem
Mittelmeerraum war es jedoch schwierig, die deutsche
Staatsbirgerschaft oder emen sicheren Aufenthaltsstatus zu
erhalten. Dies galt sogar fir ihre Kinder und Enkel. Seit der
Reform des Staatsbiirgerrechts im Jahre 2000 ist der Zugang zur
Staatsbiirgerschaft gelockert. Nichtsdestotrotz lebten im Jahr
2004 6,7 Millionen Menschen oder 8 Prozent der Bevolkerung



ohne die deutsche Staatsangehorigkeit in Deutschland. Ein
Drittel von thnen lebt bereits linger als 20 Jahre in Deutschland

und 1,4 Millionen sind in Deutschland geboren.

Das deutsche Schulsystem

Das deutsche Schulsystem unterliegt den Bundeslindern, so
dass es emige bedeutende Unterschiede zwischen den einzelnen
Landern gibt. Die SchiilerInnen wechseln nach zumeist vier
Jahren Grundschule auf eme weiterfithrende Schule. Auf der
Grundlage von Empfehlungen seitens der Grundschule miissen
die SchiilerInnen (oder, was eher wahrscheinlich ist; die Eltern)
zwischen drei verschiedenen weiterfithrenden Schultypen wihlen:
Hauptschule, Realschule oder Gymnasium. Die Hauptschule
endet nach dem 9. oder 10. Schuljahr und ist durch das niedrigste
Lernniveau gekennzeichnet. Die Realschule endet nach dem 10.
Schuljahr und bereitet normalerweise auf technische und
admunistrative Berufe vor. Das Gymnasium endet nach dem 12.
oder 13. Schuljahr und st die Grundlage fir eine
wissenschaftliche Karriere oder hochqualifizierte Tatigkeiten.
Dariiber hinaus gibt es in vielen Bundeslindern die

Gesamtschule, welche die dret Schultypen in sich veremt.

Kinder von MigrantInnen in der Schule

2004 gab es m den offentlichen Schulen insgesamt 951.000
SchiilerInnen ohne deutsche Staatsbiirgerschaft, das sind 9,9
Prozent aller SchillerInnen. Allerdings werden durch diese Zahlen

nicht alle Kinder mit Migrationshintergrund reprisentiert, da
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einige von thnen bereits die deutsche Staatsbirgerschaft erhalten
haben. Rechnete man alle SchulerInnen mit ein, die selbst nach
Deutschland eingewandert oder deren Eltern Migrantlnnen sind,
ist der Anteil von Kindern mit Migrationshintergrund wesentlich
hoher. 2004 waren die drei grofiten Gruppen von SchiilerInnen
ohne deutsche Staatsbiirgerschaft italienische StaatsbirgerInnen
(6,7 Prozent), StaatsbiirgerInnen aus dem ehemaligen Jugoslawien

(11,4 Prozent) und tirkischer Staatsangehorige (43,3 Prozent).

Auffallen 1st, dass der Migrantenanteill mnerhalb der
verschiedenen Schultypen stark differiert. In den Realschulen und
Gymnasien sind MigrantInnen unterreprisentiert, wihrend sie in
Hauptschulen stark diberreprisentiert sind. Im Jahre 2004 hatten
18,7 Prozent der Schilerlnnen an Hauptschulen emen
Migrationshintergrund sowie 13,1 Prozent an Gesamtschulen,
wihrend sie in Realschulen mit 7,2 Prozent und in Gymnasien

mit lediglich 4,1 Prozent vertreten waren.

Vor dem Hintergrund dieser asymmetrischen Verteilung von
SchiilerInnen ohne deutsche Staatsbiirgerschaft im deutschen
Schulsystem sprechen Expertlnnen von einer ,mstitutionellen
Diskriminierung™ gegentiber Migrantlnnen. Diese mstitutionelle
Diskriminierung  liegt  vor, weil die Einkommens- und
Arbeitsmarktchancen der Schiilerlnnen extrem von den
schulischen Abschliissen abhiangen. Die Beschiftigungschancen
von Hauptschillerlnnen sind eher niedrig, wihrend sie fiir
Gymnasiastlnnen signifikant hoher sind. Wie die PISA Studien
der OECD von 2000 und 2005 bestitigen, hingen die
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Bildungschancen in keinem anderen OECD Land in so starkem
MaBle vom sozialen Status und vom Migrationshintergrund ab

wie 11 Deutschland.

Kulturelle Unterschiede, Diskriminierung und Gewalt in

der Schule

Neben der mstitutionellen Diskriminierung™ sehen sich
Kinder von Migrantlnnen oft Rassismus, sozialer Ausgrenzung
und gelegentlich auch physischer Gewalt ausgesetzt. Diese
Diskriminierung wird nicht nur von rechtsextrem eingestellten
SchiilerInnen und LehrerInnen ausgeiibt, sondern sie stellt in
vielen Schulen Alltag dar, d.h. sie sind Teil der etablierten sozialen
Strukturen. Obwohl interkulturelle Freundschaften ebenfalls
Alltag sind, leiden viele Migrantlnnen unter ithrem niedrigen
sozialen Status in der Klasse oder unter Schlechterbehandlung
aufgrund ihrer Herkunft. Obwohl sie meist Opfer von Gewalt
aufgrund von kulturellen Unterschieden sind, konnen Kinder von
Migrantlnnen auch andere Rollen innerhalb von Konflikten
annehmen. So kann es dazu kommen, dass sich einige von der
Umwelt zuriickziehen und z.B. nationalistische Identititen
entwickeln, weil sie iber threr Desintegration in Schule und
Gesellschaft frustriert sind und weil sie nur schlechte
Zukunftsaussichten haben. Manche organisieren sich daher in
Gruppen, die ihrerseits andere Menschen bedrohen. Dartber
hinaus werden auch Konflikte, die in den Herkunftslindern ihrer
Eltern eine Rolle spielen, in den deutschen Kontext iibertragen.

Emn Beispiel hierfir st der Konflikt zwischen KurdInnen und
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TurkInnen. Zudem beobachten viele Lehrerlnnen, dass
Antisemitismus nicht nur ein wachsendes Problem unter
deutschen SchiilerInnen ist, sondern das auch die Kinder von
Migrantlnnen  spezifische  Formen von  Antisemitismus
entwickeln. Allerdings muss hervorgehoben werden, dass Gewalt
in der Schule meist nicht auf kulturellen, sondern auf sozialen
und zwischenmenschlichen Grundlagen beruht. Nichtsdestotrotz
haben sowohl die Regierung als auch die Schulen auf die
Situation i den 1990er Jahren reagiert. Es gab umfangreiche
Bemiithungen, um Gewalt in der Schule zu verhindern und fir
einen angemessenen Umgang mit kulturellen Unterschieden in

der Schule zu sensibilisieren.

Italien

In Italien wichst der Anteil an auslindischen SchulerInnen
konstant. Im Schuljahr 2003 — 2004 betrug die Zahl der
SchiilerInnen ohne italienische Staatsbiirgerschaft! noch 282.683,
oder 3,5 Prozent aller SchilerInnen. Im darauffolgenden Jahr
2004-2005 wuchs dieser Anteil auf 360.000 oder 4,2 Prozent der
Gesamtzahl (Alunni con cittadinanza non italiana — anno
scolastico 2004/2005, MIUR).

! Kinder von nicht-italienischen Eltern (in Italien oder im Ausland geboren),

die die italienische Schule besuchen.
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Im Schuljahr 2004-2005 kam die Mehrheit der SchiilerInnen
ohne italienische Staatsbiirgerschaft aus Albanien, Marokko,

Rumanien und China.

Das 1talienische Schulsystem

Das italienische Schulsystem  basiert auf dret Formen:
Grundschule (von 6-11 Jahre), Mittelschule (11-14) und hohere
Schule (14-18). Es besteht Schulpflicht im Alter von 6 bis 14
Jahren. Im Mirz 2003 verabschiedete das italienische Parlament
eine Schulsystemreform, (Gesetz 53/2003), die im Mirz 2005
umgesetzt wurde. Die Hauptinderungspunkte betreffen emen
neuen, kombinierten Schul- und  Ausbildungsweg  fiir
SchiilerInnen zwischen 15 und 18 Jahren, Erweiterung der
personlichen  Entscheidungsfindung, Dezentralisierung und

Erweiterung der Schulautonomie.

SchiilerInnen mit Migrationshintergrund in der

ttalienischen Schule

Die italienische Verfassung schreibt das Recht auf Bildung aller
Kinder auf dem italienischen Territorium vor. Der Artikel 34
erklirt “Der Schulbesuch steht allen offen. Grundbildung, die fir
mindestens 8 Jahre vermittelt wird, ist gesetzlich vorgeschrieben
und  gebihrenfrei. Der  Arttkel 38 des  Gesetzes
Nummer.286/1998 stellt das Recht auf Bildung bzw. die
Verpflichtung zum  Schulbesuch fir alle auslindischen
Minderjihrigen auf italienischem Territorium klar, unabhingig

von threm Aufenthaltsstatus, d.h. Migrantlnnen unter 18 Jahren

14



miissen der gesetzlichen Schulpflicht nachkommen und die
Grundschule  sowie die  Mittelschule  besuchen. Die
Zentralregierung, die Regionen und die lokalen Behorden missen
mit Italienisch-Kursen gewihrleisten, dass nicht-italienische
SchiilerInnen die Schule erfolgreich besuchen koénnen. Um
sowohl die soziale als auch die didaktische Integration von
SchiilerInnen mit unterschiedlichen kulturellen Hintergriinden zu
gewihrleisten, hat das italienische Schulsystem neue padagogische
Strategien und Instrumente entwickelt, die auf einem
interkulturellen Ansatz beruhen (Ministerial memoranda No.
301/1989 and No. 205/1990).

Seit den 80er Jahren verfolgen die Schulen zwei Strategien:
die Verbesserung der Integration in didaktische MaBnahmen

die Verbesserung der sozialen Integration, um struktureller und

interpersoneller Diskriminierung vorzubeugen.

Der interkulturelle Ansatz zielt insofern auf die Integration
nicht-italienischer SchiilerInnen, als dass threm sprachlichen und
kulturellen Hintergrund mit Respekt begegnet werden soll
Deshalb orientieren sich die meisten schulischen Aktivitaten eher
aut  die  Verbesserung  der  Integration  als  auf

Konfliktmanagement.

Integration und schulischer Erfolg

Auch wenn es nicht der einzige Indikator ist, so st schulischer
Erfolg zumindest ein wichtiger Indikator, um die Integration

auslandischer SchiilerInnen beurtellen zu konnen. Daten tuber
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den Schulerfolg machen eine deutliche Kluft zwischen
italienischen und nicht-italienischen Schiilerlnnen auf allen
Ebenen deutlich. Dariiber hinaus belegen sie die Desintegration
von nicht-italienischen SchilerInnen. Die Grundschule schlieBen
nicht-italienische Kinder um 3,36 Prozent weniger hiufig ab als
italienische Kinder, die Mittelschule 7,06 Prozent weniger und die
hoheren Schulen sogar 12,56 Prozent weniger. Es i1st wichtig
hervorzuheben, dass 40 Prozent aller 45.000 auslindischen
SchiilerInnen, die die hohere Schule besuchen, dies im Rahmen

einer berufsbegeleitender Ausbildung tun.

Wahmehmung interkultureller Konflikte auf Seiten der

Lehrerlnnen und SchiilerInnen

Die Emstellungen der LehrerInnen gegentiber kultureller Vielfalt
hingt n hohem MalBle von der Wahrmehmung und Auslegung
threr beruflichen Rolle ab. Es konnen zwei unterschiedliche

Grundemnstellungen ausgemacht werden:

Schwerpunkt auf didaktischen MaBnahmen: die Lehrerlnnen
sehen bei auslandischen Schiilerlnnen keine wesentlichen
Unterschiede zu ihren MitschilerInnen. Ihrer Memung nach
besteht thre Aufgabe darin, Inhalte zu vermitteln und das Recht
der 1talienischen SchilerInnen auf Bildung zu gewihren, welches
gefihrdet semn konnte, wenn die Probleme der auslindischen
MitschiilerInnen in den Mittelpunkt der schulischen Aktivititen

ricken wurden.
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Schwerpunkt auf die Integration, welche als ,,Mission®
betrachtet wird: die LehrerInnen unterstiitzen die auslandischen
SchilerInnen und setzen sich verstarkt dafiir ein, dass diese den

Wechsel 1n die nachste Klasse schaffen.

Die Wahmehmung von Lehrerlnnen und Schiilerlnnen
gegeniiber mterkulturellen Konflikten mnerhalb der Schule
varitert deutlich. In unseren Interviews streiten ILehrerlnnen
hiufig die Existenz von interkulturellen Konflikten ab. Threr
Meinung nach st kulturelle Vielfalt der Schlissel zur
Identititsentwicklung aller Jugendlichen gleichermaBlen. Hingegen
berichten Schiillerlnnen m unseren Gruppeninterviews von
mterkulturellen Konflikten sowie vereinzelt von Gewalt,
insbesondere verbaler Gewalt. Aus Sicht der SchilerInnen sind
die meisten Situationen, in denen Gewalt ausgeiibt wird, von
Diskriminierung, Ausgrenzung und Stigmatisierung geprigt, die

auf Vorurteilen und Stereotypen beruhen.

Da das Phanomen des wachsenden Anteils von SchulerInnen

schemen die

S

mit  Migrationshintergrund relativ  jung st
Lehrerinnen noch nicht tber angemessene Instrumente zu
verfiigen, um die interkulturelle Dimension von Konflikten i der
Schule zu erkennen und diese als interkulturelle Konflikte zu

bewiltigen.

Aus Sicht der LehrerInnen stellt Schule einen ,geschiitzten
Raum® dar. LehrerInnen und SchiilerInnen wissen zwar an, dass
Konflikte zu Gewalt fithren konnen, msbesondere zu verbaler

Gewalt — diese aullert sich zumeist aber aullerhalb der Schule.
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Aus strukturellen und relationalen Grinden werden Konflikte,
msbesondere mterkulturelle Konflikte, nicht innerhalb des
schulischen Kontexts nicht behandelt und gelost. Aus diesem
Grund lernen die Schiilerlnnen in der Schule nur selten

angemessene Strategien, um mit Konflikten umzugehen.

Lettland

Im gesamten lettischen Schulsystem ist heute das Lettische die
Hauptunterrichtssprache, wobei einige Schulen Programme fir

zweisprachige Minderheiten haben.

Bis 1995 gab es zwei Schulsysteme: in dem emnen war Lettisch
die Unterrichtssprache, im anderen Russisch. Von 1990 bis 1992
wurden die ersten Schulen fir weitere ethnisch-kulturelle
Minderheiten gegriindet (Polen, LitauerInnen etc.). Im Zeitraum
zwischen 1999 und 2004 gab es eme Schulreform, welche
Modelle, Instrumente und Ansitze fir den gleichzeitigen
Gebrauch der Landessprache und der Minderheitensprachen im
Unterricht umsetzte. Heute wird der von der Regierung
finanzierte bilinguale Unterricht in acht Minderheitensprachen
unterrichtet: — russisch, polnisch, hebriisch, ukrainisch, estnisch,
litauisch, romanes und weilirussisch. 2004/2005 gab es 724
Schulen 1 Lettland, in denen die Unterrichtssprache lettisch ist,
155 Schulen, i denen auf russisch unterrichtet wird (in diesen
Schulen wird bilingualer Unterricht angeboten), und 108 Schulen,
in denen in lettisch und in anderen Minderheitensprachen

unterrichtet wird.
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Wihrend der letzten 10 Jahre wuchs die Nachfrage nach
letischem Unterricht, wihrend gleichzeitig der Bedarf an
Unterricht i russischer Sprache gesunken ist. Die Grindung von
nichtrussischen Minderheitenschulen hat sicherlich zu dieser
Entwicklung beigetragen. Im Schuljahr 2003/2004 begannen 74,4
Prozent der Vorschulkinder ihre Schullaufbahn in lettischer
Sprache. 2004/2005 betrug dieser Anteil 75,2 Prozent. Emer der
Hauptgrinde hierfir ist, dass nicht-lettische Eltern thren Kindern
eine (Aus)-Bildung ermoglichen wollen, die thnen spiter groBere
Moglichkeiten bietet, an der Universitit zu studieren und auf dem
Arbeitsmarkt gute Chancen zu haben. Bis zu einem gewissen Mal3
kann diese Entwicklung als eine zusitzliche Belastung fiir die
LehrerInnen an Schulen mit Lettisch als Unterrichtssprache
gedeutet werden. Unser Forschungsprojekt YiES hat sich auf
Schulen in Riga konzentriert, da Riga die groBte und kulturell
vielfiltigste Region Lettlands ist.

Schulen, in denen russisch die Unterrichtssprache ist, weisen
eine hohere kulturelle Vielfalt auf. TLaut den Statistiken des
lettischen Bildungsministertums waren im Schuljahr 2004/2005
89 Prozent der Schilerlnnen 1 Schulen mit lettischer
Unterrichtssprache lettischer Herkunft. In Minderheitenschulen
mit russischer Unterrichtssprache waren 72 Prozent der
SchiilerInnen russischer Herkunft. 11 Prozent der SchiilerInnen
in Schulen mit lettisch als Unterrichtssprache und 28 Prozent der
SchiilerInnen mn Schulen mit russischer Unterrichtssprache haben
einen anderen kulturellen Hintergrund. Minderheiten in Schulen

mit lettischer Unterrichtssprache sind tberwiegend russischer
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Herkunft (4 Prozent), weiBrussischer Herkunft (4 Prozent),
polnischer Herkunft (3 Prozent) und ukramischer Herkunft (3

Prozent).

Das YiES Projekt richtete sich an Schulen, die an
Integrationsprojekten teilgenommen hatten. Es wurden sowohl
Schulen, die lettisch als Unterrichtssprache haben, als auch
Schulen, in denen die groBten Minderheitengruppen sind und in
denen russisch die Unterrichtssprache ist, eingeladen, sich an dem
Projekt zu beteiligen. Dartiber hinaus wurden verschiedene
Vororte von Riga mit einbezogen sowie die Schulgrofie

bericksichtigt.

Unsere YiES Studie zeigt, dass die Schulen die Teilnahme an
Veranstaltungen, die sich die kulturelle Integration zum Ziel
setzen, als sehr wichtig erachten (Teilnahme an Projekten, Essay-

Wettbewerbe, Schiileraustausch mit Nachbarschulen etc.)

Die Konflikte innerhalb der Schule werden meist als
kurzfristig und nicht gewalttitig beschrieben, obwohl auch das
Gegentell vorkommen kann. Allerdings haben wir festgestellt,
dass es innerthalb der von uns untersuchten Schulen keine
Konflikte gibt, die explizit kulturelle Griinde haben. Kinder mit
unterschiedlichen kulturellen und sprachlichen Hintergriinden
sind in dem selben MalBe in Konflikte involviert wie Kinder, die
den gleichen kulturellen Hintergrund teilen. Es ist trotzdem auch
moglich, das kulturelle Konflikte ,,nach aulen”, also auf die
StraBle verlagert werden. Mit Ausnahme von emigen speziellen

Fallen werden die Mehrzahl der Konflikte als Situationen
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beschrieben, n denen es um die Gruppenfithrerschaft geht. Dies
gilt vor allem fiir Jugendlich im Alter zwischen 14 und 16 Jahren
als typisch. Konflikte, die in der Schule ausgetragen werden,
werden auf eine Vielzahl von Grinden zurick gefithrt, wobei
sich meist nicht, oder nur vage auf kulturelle Unterschiede
bezogen wird. Meistens werden sie argumentativ und ohne
Gewaltanwendung ausgetragen. Es findet sich in den meisten
Fillen kein explizit kultureller Bezug. Vielmehr bleibt dieser eher
latent und unterschwellig und wird mit anderen sozialen und
personlichen  Aspekten  des  jeweiligen  Konfliktpartners
verflochten. Dies und das Fehlen von dufletlichen und deutlichen
kulturellen Differenzen zwischen den kulturellen Hauptgruppen
in Lettland charakterisiert und beeinflusst sicherlich die
Ausrichtung von Konfliktlésungs- und Priventionsmethoden

und von multikulturellen Aktivitaten.

Spanien

In den letzten Jahren entwickelte sich Spanien in kiirzester Zeit
von einem Auswanderungs- zu einem Einwanderungsland. Die
erste Welle Migrantlnnen kam in den spiten 80er Jahren. In den
neunziger  Jahren kamen weitere und groflere
Emwanderungswellen, auBlerdem  setze zunehmend der
Familiennachzug ein. Dies hatte direkte Auswirkungen auf das
Schulsystem. Fine der ersten Reaktionen auf diese neue Situation
war das Gesetz zur Schulbildung (LOGSE), welches 1990

verabschiedet wurde.
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Im Schuljahr 1993/1994 besuchten 50.076 auslandische
SchiilerInnen eme spanische Schule (,,auslindisch® insofern, als
dass sie keine spanische Staatsbiirgerschaft haben). Im Schuljahr
2001/2002 waren es 207.252. Diese Zahl hatte sich im Schuljahr
2003/2004 schon fast verdoppelt ( 398.187 SchuletInnen ohne

spanischen Pass).

In Katalonien machen auslindische SchiilerInnen 2005-2006
rund 10 Prozent aller SchiilerInnen aus, obwohl die allgemeinen

Zahlen im europiischen Vergleich niedrig sind.

Mittlerweile besuchen auslindische SchilerInnen zunehmend
private Schulen, trotzdem durchliuft die grofle Mehrheit (84,6
Prozent) die staatliche Schullaufbahn.

Dartiber hinaus gibt es regional grofle Unterschiede: In
einigen Regionen machen Migrantlnnen weniger als 5 Prozent

aus, in anderen mehr als 10 Prozent.

Die neuen SchulerInnen kommen aus einer Vielzahl von
Herkunftslindern. Der Anteil einiger Herkunftsgruppen steigt
wenig an, wihrend der Anteil nicht-europiischer Migrantlnnen in
den 1990er Jahren um das Siebenfache wuchs. In den Jahren
2001 und 2002 kam die Mehrheit der auslindischen SchulerInnen
aus Sud- und Mittelamerika und tberholte so die vormalige
Hauptherkunftsregion: den Maghreb. Seit dem setzt sich dieser
Trend kontinuiterlich fort (Departament d’Educacid de la
Generalitat de Catalunya, Pla per la Llengua i la Cobesid Social, pp. -
10).
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Der  groBe  Zuwachs  von SchillerInnen  mit
Migrationshintergrund machte das oben genannte Gesetz obsolet,
da beispielsweise die Ressourcen der Schulen nicht ausreichten,
um der neuen Vielfalt an kulturellen Hintergriinden der
SchiilerInnen mit ausgleichenden Manahmen gerecht zu werden.
Es handelt sich jedoch nicht nur um ein Ressourcenproblem. So
verstirkten sich zuvor bereits bekannte Schwierigkeiten im
Umgang mit der Vielfalt, als weitere SchillerInnen von auflerhalb
in die Klassen kamen. Den meisten LehrerInnen fehlten die
didaktischen Kenntnisse, um hiermit angemessen umgehen zu

konnen.

Schlieflich tauchen in letzter Zeit neue Probleme innerhalb
der Klassen auf: In emigen Schulen steigt gewalttitiges und
unangemessenes Verhalten an. Teilweise wird dies auf
SchillerInnen zuriickgefiihrt, die die Schule vorzeitig abbrechen
wollen, denen das aber aufgrund der Schulpflicht nicht erlaubt

wird.

Schulpflicht in weiterfiihrenden Schulen

Eine Schulpflicht besteht fir SchiilerInnen im Alter von 12 bis 16
Jahren und gilt auch fir weiterfihrende Schulen. Nach dem
Abschluss von zwei Schuljahren an einer weiterfithrenden Schule
erhalten die SchiilerInnen ein Abschlusszeugnis und, wenn sie die
dafiir erforderlichen Noten haben, ein zusitzliches Zeugnis. Mit
diesem qualifizierten Zeugnis konnen sie ihre Schullaufbahn
fortsetzen. Sie konnen zwischen emer Ausbildung wihlen oder

das Abitur (“Batxillerat”) anstreben. AuBerdem besteht die
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Moglichkeit, die Schule zu verlassen und auf den Arbeitsmarkt zu
gehen, sobald sie das dafiir notwendige Alter erreicht haben (vgl.

www.gencat.net/educacio).

Administrative MalBnahmen

Die katalonische Regierung hat ein Biindel an MaBnahmen
entwickelt, um Konflikte in den Klassen zu bewiltigen und
Diskriminierungen im Bildungssystem zu verringern. Letzteres
insbesondere  1m  Hinblick  auf  Schiillerlnnen  mit
Migrationshintergrund.  Im  Jahr 2003  verfasste  das
Bildungsministerium den Erlass ,,Koexistens in weiterfiihrenden
Schulen:  Programme und ~ Handlungsvorschlige.” Es schligt u.a.

Mediationsprogramme und Mediationstraining vor.

2004 lancierte das Mmisterium den Plan fir sprachliche und
sogiale Kohdsion. Dieser Plan setzt sich zum Ziel, sich den in
deutlichem Malle angestiegenen Problemen zu widmen, die mit
der steigenden Anzahl an SchiilerInnen mit
Migrationshintergrund i den katalonischen Schulen entstanden
sind. Die relevantesten Malnahmen sind: lokale Bildungsplane,
Strategien der Forderung der Vielfalt ( Auftbau von Ausschiissen
in Schulen, die sich der Forderung kultureller Vielfalt widmen,
offene Klassenrfiume und gememnsame Unterrichtsemheiten)

sowie Strategien fiir die Unterstiitzung von neuen SchiilerInnen.

Die Konflikte

Die Zuwanderung nach Spanien wirft ein Licht auf einige soziale

Probleme in Spanien und wirkt sich auf sozial schwache
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Bevolkerungsgruppen aus. Diese furchten emnerseits, thre
wohlfahrtsstaatliche Unterstitzung zu verlieren, weil sie der
Meinung sind, dass Migrantlnnen in diesem Punkt eme
Konkurrenz darstellen. Andererseits fithren die niedrigen
Emkommen der meisten Migrantlnnen dazu, dass sie in
Wohngebieten leben, in denen die Kosten fir Mietraum niedrig
sind und viele staatliche Dienste (Gesundheit, Bildung und
Soziales) von thnen in Anspruch genommen werden. SchlieBlich
haben manche Spanierlnnen Angst, dass Migrantlnnen thnen
»die Jobs stehlen® .konnten, obwohl diese meist Arbeiten

erledigen, die SpanierInnen nicht annehmen wiirden.

In jedem Fall sind die FEinstellungen anderer sozialen
Gruppierungen  gegenitber  Migration ambivalent. Einige
nationalistische Menschen sind der Memung, dass Migrantlnnen
die spanische oder katalanische Identitit gefihrden. Andere
glauben, dass emne Integration sehr schwierig ist und Migration
einen Konfliktherd darstellt. Diese Ansichten konnten zukunftig
zu Konflikten fithren, zumal sie auch von einigen SchiilerInnen mn
den Klassen geteilt werden. Generell tendieren die SchiilerInnen
dazu, dhnliche Vorurteile gegentiber Migration zu entwickeln wie
thre Eltern. Allgemein konnen dret Einstellungstypen festgestellt
werden: a) eme freundschaftliche Einstellung (kulturelle
Unterschiede sind kein Grund, um Kontakt zu verweigern) b)
eine reservierte Einstellung (Vorurteile missen erst bestatigt oder
widerlegt werden) und c¢) emne zurickweisende Einstellung

(rassistisch und xenophob).

25



HANDLUNGSMOGLICHKEITEN

Im folgenden werden Handlungsstrategien, Arbeitsmethoden und
Instrumente fir die Bewialtigung und Vorbeugung interkultureller
Konflikte mn der Schule vorgestellt, die sich in zwet Kategorien

unterteilen lassen: Konfliktlosung und Konfliktprivention.

Konfliktlosungsstrategien zielen auf die Intervention bei
akuten Vorkommnissen ab. Durch Interventionen sollen die
SchiilerInnen lernen, mit Konflikten umzugehen. Zudem soll emne
Situation hergestellt werden, in der alle Konfliktparteien tber
gleiche Recht verfiigen und in der Lage sind, thre Interessen zu
artikulieren und auszuhandeln. In diesem Zusammenhang
vermitteln  Mediation und  Schulsozialpidagoglnnen  den
SchiilerInnen Techniken zur konstruktiven Konfliktlosung. So
werden Mediationsmethoden z.B. genutzt, um die Eskalation von
Konflikten zu verhindern. Im Gegensatz dazu setzen Ansitze der
Konfliktprivention nicht bei akutellen Konflikten an, sondern
basieren eher darauf, Werte, Sichtweisen und Einstellungen
mittelfristig zu verandern. In diesem Sinne zielen interkulturelle
Aktivitaten, Empowerment-Ansiatze und Integrationsstrategien
darauf, die Ursachen von interkulturellen Konflikten sowie
Stereotypen und Vorurteile abzubauen. Dabet sind wir der
Auffassung, dass eine nachhaltige Priventionsstrategie sowohl auf
das aktuelle Verhalten als auch auf die mnere Haltung von

SchiilerInnen abzielen muss.
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Konfliktlésung

Mediation und Mediationsstraining

Beschreibung

Mediation fir und von SchiilerIlnnen ist eine weit verbreitete
Methode, mit der die Aushandlung von Konflikten etleichtert
werden kann. Sie wird i Schulen angewendet, um SchiilerInnen
fur konstruktive Konfliktlosungsstrategien zu sensibilisieren und
um einen nicht-hierarchischen Umgang miteinander zu fordern.
Mediation arbeitet mit der gleichberechtigten Anerkennung aller
Interessensgruppen und kann so emner Eskalation von Konflikten

vorbeugen.

Mediation ist eine Methode, die in einem Training erlernt
werden sollte.  Wihrend dieses Trainings erwerben die
Teilnehmerlnnen Kompetenzen in  der Moderation von
SchillerInnen untereinandern oder zwischen SchulerInnen und
LehrerInnen, die sich in etnem Konflikt befinden. Deshalb 1st es
wichtig, das Mediatorlnnen wissen, wie eine entspannte
Atmosphire hergestellt, Kommunikation gefordert und die
KonfliktpartnerInnen darin unterstiitzt werden konnen, sich
losungsorientiert zu verhalten. MediatorInnen werden nur dann
akzeptiert werden, wenn sie m der Lage sind, die
unterschiedlichen sozialen, kulturellen und
geschlechtsspezifischen Hintergrinde der sich  streitenden

Parteten zu berticksichtigen.
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Das Mediations-Training durchliuft in der Regel dre1 Schritte:

a) Im Alter von 13 bis 14 Jahren wird allen SchilerInnen eines
Jahrgangs die Mediationsmethode vorgestellt. Dies kann
entweder durch iltere Schilerlnnen geschehen, die bereits in
frilheren Jahren zu Mediatorlnnen ausgebildet wurden oder
durch LehrerInnen, schulische SozialarbeiterIlnnen oder externe
Pidagoglnnen. Dann konnen sich emnzelne Schilerlnnen
entweder fremwillig melden, selbst MediatorInnen zu werden oder

sie werden dazu ermutigt, am Training teilzunehmen.

b) Danach durchlaufen die Schiilerlnnen eine intensive
(einwochige) Schulung oder machen nachmittags Kurse, um die

verschiedenen Techniken zu erlernen.

¢) Nach dem erfolgreichen Abschluss des Trainings werden die
neuen Mediatorlnnen allen anderen Schilerlnnen o6ffentlich
vorgestellt. Wenn sie sich personlich prisentieren, teilen sie den
anderen SchiilerInnen auch ihre Erfahrungen aus dem Training
mit. AnschlieBend wird auf emem Schwarzen Brett bekannt
gegeben, wo und wann die MediatorInnen zu erreichen sind. So
konnen alle SchiilerInnen, die Hilfe suchen, eine/n MediatorIn

auswihlen und Kontakt aufnehmen.

Eimige Schulen verfiigen auch iiber einen sog. Mediations-
Raum. In diesem Raum findet nicht nur die Mediation zwischen
SchiilerInnen statt, sondern die MediatorInnen selbst treffen sich
dort regelmiBig, um aktuelle Angelegenheiten besprechen zu
konnen. Wihrend der Schulpausen wird dieser Raum von den

MediatorInnen fir alle SchilerInnen geoftnet, d.h. dass tber
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Methoden informiert wird, Mediatorlnnen in kleineren
Konflikten beraten oder mit  SchiilerInnen einen
Mediationsprozess vorbereiten. So st sicher gestellt, dass alle
SchiilerInnen wissen, wo und wann sie Hilfe bekommen zu

konnen.

Fir eine 16sungsorientierte Mediation ist es unterlisslich, dass
die Teilnehmerlnnen — sowohl Schilerlnnen wie auch
LehrerInnen- den Regeln der Mediation zustimmen. LehrerInnen
und andere Erwachsene sollten nur dann am Mediationsprozess
teilnehmen, wenn sie sich selbst als gleichberechtigte
TeilnehmerInnen sehen. Mediation funktioniert nur, wenn
LehrerInnen akzeptieren, dass sie innerhalb des
Mediationsprozesses die gleichen Rechte und Pflichten wie die
SchiilerInnen haben. Allerdings mag es in emigen besonders
schwierigen Fillen sinnvoll sein, wenn Schiler-MediatorInnen
von erwachsenen MediatorInnen unterstiitzt (aber nicht ersetzt)

werden.

Zielgruppe

Die wichtigste Zielgruppe des Mediationtramnings sind 13-14
jihrige SchillerInnen. Diese melden sich entweder fretwillig zum
Tramning oder werden von LehrerInnen vorgeschlagen. In emigen
Schulen werden zudem auch ILehrerlnnen zu Mediatorlnnen

ausgebildet.
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Techniken

Die TeilnehmerInnen emes Mediationstramings werden durch
interaktives Lernen mittels Rollenspielen, Diskussionen,
Medienarbeit (Videoanalysen etc.) und anderen Methoden auf

ithre Aufgabe als MediatorInnen vorbereitet.

Ergebnisse

Die TeilnehmerInnen an den Mediationstrainings erlernen einen
produktiven Umgang innerhalb von Konfliktlésungsprozessen
und werden fir kulturelle Unterschiede sensibilisiert. Sie
vermitteln thr Wissen an die Schiilerlnnen. Aufgrund eines
kontinuterlichen =~ Memungsaustausches  tiber  verschiedene
Angelegenheiten  stirkt das Tramning die  personlichen
Beziehungen zwischen den TeilnehmerInnen. Dartiber hinaus
wird emne allgemeine Verhaltensinderung ber ,neuen®
MediatorInnen festgestellt. Insbesondere kann ein Wandel der
Emstellungen gegeniiber kulturellen Unterschieden festgestellt
werden, welcher zu einer Verbesserung der Klassenatmosphire
fuhrt.

Schulsozialpidagoglnnen, SchulsozialarbeiterInnen,

Schulpsychologlnnen

Beschreibung

Wihrend der letzten Jahre entwickelte sich der Emsatz von
SozialarbeiterInnen, Sozialpadagoglnnen und

Schulpsychologlnnen zu einer weitverbreiteten Praxis.
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Viele Schulen verfiigen uber eine/n SozialarbeiterIn mit
mindestens einer Halbtagsstelle. In einigen Fillen teilen sich auch
benachbarte Schulen eine Stelle. Hiufig unterstiitzen auch
Sozialpidagoglnnen, Schulpsychologlnnen,
SprachtherapeutInnen oder Sonderpidagoglnnen die
padagogische Arbeit des Kollegium. Sie sind fir die Arbeit an
Schulen speziell ausgebildet und beschiftigen sich mit sozialen
Problemen und Konflikten, die in der Schule auftauchen. Haufig
verfigen sie auch iber besondere Kenntnisse, um mit spezifisch
interkulturellen Problemen umzugehen. Das Ziel threr Arbeit 1st,
em  gutes  Schulklima  herzustellen. = Wihrend  sich
Schulpsychologlnnen vor allem den individuellen
psychologischen Problemen zuwenden, finden die Aktivititen der
SchulsozialarbeiterInnen und der Sozialpidagoglnnen mn einem
breiteren sozialen Kontext statt. Vereinfachend werden im
Folgenden die verschiedenen Fachkrifte unter dem Begriff

»ochulsozialarbeiterInnen® zusammengefasst.

Ein besseres Schulklima wird erreicht, indem die
SchilerInnen und Lehrerlnnen in sozialen Prozessen unterstitzt
werden, die nicht in direkter Verbindung mit dem Unterricht und
seinen Inhalten stehen. Allerdings unterstiitzen sie i einigen
Fillen auch LehrerInnen im Unterricht oder engagieren sich in
verschiedenen Aktivititen und Projekten, die innerhalb und
auBlerhalb der Schule stattfinden. Zu den Hauptaufgaben der
SchulsozialarbeiterInnen gehort es aber, die Lehrerlnnen bei
Kommunikations- und Interaktionsproblemen zu unterstiitzten.

Daber  geht es auch um  Konfliktprivention  und
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Konfliktlosungen. Fin weiterer Punkt ist die sozialarbeiterische
Unterstitzung der Kinder und ihrer Eltern, da soziale Probleme
dazu filhren konnen, dass Kinder dem Unterricht nicht mehr
folgen konnen oder sogar der Schule fern bleiben. Die
SozialarbeiterInnen stehen mit dem sozialen Umfeld der Schule
in  Kontakt und tauschen sich mit den FEltern aus.
SchulsozialarbeiterInnen achten auch darauf, dass die Interessen
von Minderheiten und Migrantlnnen bet Aktivititen in der Schule
bericksichtigt werden. Viele Familien mit Migrationshintergrund
brauchen zusitzliche Informationen und sozialarbeiterische
Unterstitzung nicht nur beim Kontakt mit der Schule, sondern
auch bet anderen Behordengingen. Hiufig haben sie mit
sprachlichen Barrieren zu kimpfen, aber auch mit ihrer sozialen
und o©konomischen Situation oder mit einem unsicheren

Aufenthaltstatus.

SchulsozialarbeiterInnen helfen ihnen beim Ausfiillen von
Formularen  sowie  bei der Kontaktaufnahme — mit
Rechtsanwiltlnnen, Behorden usw. Sie  setzten zudem
SchiilerInnen, Eltern und LehrerInnen tiber thre sozialen Rechte
mn Kenntnis Um sicher zu stellen, dass die Kinder Zuhause die
benotigte Unterstiitzung erfahren, wird oft eng mit den Eltern

zusammengearbeitet.

Normalerweise verfiigen die SchulsozialarbeiterInnen i den
Schulen iiber ein Biiro, wo sie z.B. wihrend der Schulpausen fur
alle SchilerInnen erreichbar sind. Daruber hinaus bieten sie eine

Rethe von weiteren Beratungsmoglichkeiten an. Am Anfang eines
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jeden Schuljahres besuchen sie alle Klassen, um sich vorzustellen.
Sie etlautern dabei den Schulerlnnen, was ste fiir sie und ihre
Eltern tun konnen. Auch die Fltern werden hieriiber informiert,
z.B. iber Faltblitter, die oft in verschiedenen Sprachen verfasst
sind. Die SchulsozialarbeiterInnen sollten jederzeit konsultiert
werden konnen, d.h. wenn ein Problem auftaucht, informieren
die betreffenden SchilerInnen, ithre Eltern oder ein Lehrer als
erstes die SozialarbeiterInnen. Normalerweise sind  die
SchulsozialarbeiterInnen die erste Anlaufstelle, wenn ein Konflikt
auftritt, und diejenigen, die sich mit der Konfliktlosung
beschiftigen. Zunichst wird versucht, die Konflikte mit den
SchilerInnen selbst zu losen; Lehretlnnen werden nur
hinzugezogen, wenn sie direkt involviert sind. In emnigen Fillen
kann es auch vorkommen, dass die Eltern mit einbezogen

werden.

Zielgruppe

Obwohl auch noch weitere Akteure wie LehrerInnen und Eltern
mit einbezogen werden konnen, arbeiten die
SchulsozialarbeiterInnen in erster Linie mit den SchilerInnen.
Normalerweise beraten sie Einzelpersonen, seltener werden aber

auch Konflikte in groBeren Gruppen bearbeitet.

Techniken

SchulsozialarbeiterInnen bieten in erster Linie Beratung und
Mediation von Konflikten an. Beides findet sowohl mit

Einzelpersonen als auch mit Gruppen statt. Dartiiber hinaus sind
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ste fir die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen zustindig
und koordinieren schulische Problemlésungsprozesse.  Thr
Aufgabenfeld umfasst auch Aktivititen wie Sozialtrainings fur
einzelne SchilerInnen, administrative Hilfe fiir SchiilerInnen und
Eltern, Organisation von Schulaktivititen wie Feste oder
Elternsprechtagen etc. Die SchulsozialarbeiterInnen sind darauf
geschulte, interkulturelle Unterschiede zu beriicksichtigen und zu
wissen, wie mit Konflikten umzugehen ist, in denen diese
Unterschiede potentiell eine Rolle spielen. Einige verfiigen iber
zusiatzliche  Qualifikationen i diesem Bereich, sie sind
»interkulturelle MediatorInnen® oder beherrschen eme Sprache,

die viele SchiilerInnen mit Migrationshintergrund sprechen.

Mediation durch Schulsozialarbeiterlnnen kann nur dann
erfolgreich semn, wenn sich beide Konfliktparteien fremwillig dazu
bereit erkliren. Wenn ein/e SchiilerIn wiederholt sozial nicht
akzeptables Verhalten zeigt, also z.B. die anderen SchiilerInnen
respektlos behandelt und sie argert, er/sie aber nicht damit
einverstanden ist, an einer Mediation teilzunehmen, konnen die
SozialarbeiterInnen ein ,Sozialtraining” anbieten. Die/der
SchiilerIn  muss dann dber einen lingeren Zeitraum an
regelmiBigen Aktivititen teilnehmen, die dazu dienen, ihre oder

seine soztale Kompetenzen zu verbessern.

Wenn die SchillerInnen der Meimnung sind, dass thre Konflikte
auf unterschiedlichen kulturellen Werten basieren, erhilt die
Mediation eine interkulturelle Dimension. Die

SozialarbeiterInnen versuchen dann herauszufinden, was den
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Kern des Konflikts ausmacht und benutzen Mediationstechniken,
um den  Konflikt zu lésen. Die  Aufgabe der
SchulsozialarbeiterInnen st hier, das gegenseitige Verstehen und
die Kommunikation zu fordern, damit die unterschiedlichen

Werte respektiert werden konnen.

Das Beratungsangebot wird in der Praxis hiufiger von
Midchen i Anspruch genommen als von Jungen. Miadchen
schitzen es mehr, mit FErwachsenen tber personliche
Angelegenheiten zu sprechen, wie z.B. iber Freundschaften,
Liebe oder iiber Konflikte mit anderen SchiilerInnen. Sie suchen
auch echer Rat in Ausemnandersetzungen, die sie mit ihren
LehrerInnen oder Eltern haben. Die Konflikte mit den Eltern
konnen dabet durchaus einen interkulturellen Hintergrund haben.
Einige konservative Eltern erlauben ithren Toéchtern z.B. nicht,
sich so zu kleiden, wie sie es wollen (oder wie ihre
MitschiilerInnen es von thnen erwartet). Aufgrund von religidsen
Uberzeugungen diirfen andere nicht an bestimmten schulischen
Aktivititen teilnehmen (Schwimmunterricht, Schulausfliige). In
solchen Fillen, konnen die SchulsozialarbeiterInnen die Eltern

kontaktieren und versuchen, einen Kompromiss auszuhandeln.

Ergebnisse

In der Vergangenheit war es unter Fachleuten wegen der Kosten
und der unklaren Verteilung von Kompetenzen zwischen
Lehrerlnnen und Schulsozialarbeiterlnnen  umstritten, ob
SozialarbeiterInnen an den Schulen eingesetzt werden sollten.

Heute jedoch sind sich = Schulleiterlnnen, LehrerInnen,
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SchiilerInnen, Eltern und PolitikerInnen darin einig, dass die
Vorteile die Nachteile ber weitem iberwiegen. Im Allgemeinen
wird es auf Aktivititen von Schulsozialarbeiterlnnen zuriick
gefiithrt, wenn sich die Zahl der gewalttitigen und langwierigen
Konflikten verringert und sich emn offenes und angenehmes

Schulklima einstellt.

Konflikt-Pravention

Klassenverembarungen

Beschreibung

Um interkulturelle Konflikte und Rassismus zu vermeiden, sind
Vereinbarungen tber angemessenes Verhalten i der Schule ein
gangiges  Mittel.  Unserer Meinung nach sind  diese
Vereinbarungen vor allem dann gute Praxis, wenn sie von den

SchiilerInnen selbst entwickelt werden.

Zu Beginn eines jeden Schuljahres handeln die SchilerInnen
gemeinsam Regeln aus, wie sie innerhalb der Klasse behandelt
werden wollen und welche Art von Verhalten unter SchilerInnen
threr Meinung nach nicht akzeptabel ist. Diese Regeln konnen
sich aus konkreten Erfahrungen ableiten, die ein/e SchilerIn
oder eine Gruppe gemacht hat, aber sie gelten fir alle
SchiilerInnen gleichermaBlen. Sobald sich die Schiilerlnnen auf
Regeln geeinigt haben, werden diese in einer Klassenvereinbarung

festgehalten. Dieser Prozess wird von einer/m Lehrerln
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moderiert, wobei allenfalls beratend i die Aushandlung der

Regeln eingegriffen werden sollte.

Typische Erfahrungen, die Schilerlnnen in  solchen
Diskussionen einbringen, sind Ausgrenzungserfahrungen, das
Erleben von Gewalt, unter ihnen auch Rassismus und
interkulturelle Konflikte. Auf der Grundlage dieser Erfahrungen
versuchen die Schiilerlnnen Regeln zu finden, die solche
Situationen vermeiden und die Atmosphire in der Klasse

verbessern.

Zusitzlich einigen sich die SchiilerInnen auf Sanktionen, die
erfolgen, wenn die Regeln nicht eingehalten werden. Ubliche
Formen von Sanktionen sind: die Konfrontation der Tater mit
threm eigenen Verhalten in emer Diskussion m der Klasse,
Information der Eltern, Strafarbeiten, die der Gemeinschaft der
SchilerInnen zugute kommen, Gespriche mit der/dem
SchulleiterIn oder ein »Sozialtraining™ mit

SchulsozialarbeiterInnen.

Um diese Regeln festzulegen 1st es notwendig, die
SchiilerInnen fiir die verschiedenen Formen der Diskriminierung
zu sensibilisieren. AuBerdem missen sie in die Lage versetzt
werden, frei thre Ideen entfalten zu konnen. Naturlich ist es auch
notwendig, dass die LehrerInnen und SchilerInnen in der Lage
sind, eine kooperative Atmosphire herzustellen, m der die

Meinung von jeder Person respektiert wird.
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Zielgruppe

Zielgruppe sind alle SchiilerInnen emer Klasse. Die LehrerInnen
agieren als ModeratorInnen und sollten sicher stellen, dass alle
SchiilerInnen die Regeln i gleichem Malle mitbestimmen. Zwar
konnen die LehrerInnen Vorschlige fur Regeln machen, die sie
fur richtig erachten. In jedem Falle liegt die Entscheidung fir

oder gegen eimne Regel den SchiilerInnen.

Techniken

Klassenverembarungen sind ein Ansatz, der von der Basis
ausgeht. Im Gegensatz zu vielen iblichen ,,Schulvertrigen® oder
»ochulverfassungen® setzen sich die SchilerInnen aktiv damit
auseinander, wie sie sich in der Schule verhalten wollen, und sind
selbst in der Lage zu entscheiden, was akzeptabel 1st und was
nicht. Innerhalb des Diskussionsprozesses wird den SchiilerInnen
die Moglichkeit gegeben, von ihren eigenen Erfahrungen mit
Gewalt und Ausgrenzungen zu berichten und Regeln entwickeln,
die solche Erfahrungen verhindern. Dies geschieht auf mehr oder
weniger abstrakte Art und Weise, da die SchiilerInnen in diesem
Moment nicht n einem akuten Konflikt mvolviert sind und somit
mit mehr Distanz urteilen. Wenn einzelne SchiilerInnen emer
Regel nicht zustimmen mochten, miissen sie die anderen davon
uberzeugen, warum sie die Regel ablehnen, und ausfithren,
welche Regel besser wire und die Interessen aller berticksichtigt.
Die Klassenverembarung wird von allen  SchilerInnen
unterschrieben, d.h. alle mussen thr zustimmen. Sollte sich eine

Regel als unfair oder undurchfithrbar erweisen, konnen die
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SchiilerInnen sie wihrend des Schuljahres erneut diskutieren.
Dann wird die Vereinbarung neu verhandelt. Solange die
Vereinbarungen jedoch nicht verindert wird, sind die Regeln fiir

alle SchulerInnen bindend.

Ergebnisse

Unsere Gespriche mit SchiilerInnen haben gezeigt, dass sie sich
der Klassenvereinbarung gegeniiber sehr verpflichtet fihlen.
Wenn ein Konflikt entsteht oder eine/r SchiilerIn Fehlverhalten
zeigt, verweisen andere SchiilerInnen auf die Vereinbarung und
bestehen darauf, die Regeln einzuhalten, auf die sich alle geeinigt
hatten. Wenn die/der SchiletIn versucht, die Regeln zu
ignorieren, konnen sich die anderen Schilerlnnen auf die
Solidaritit der anderen verlassen und wissen, dass das
Fehlverhalten sanktioniert werden wird. Sowohl aus Sicht der
SchiilerInnen als auch aus der der LehrerInnen haben sich
gewalttitige Konflikte mnerhalb der Klassen verringert, da nun
Regeln bestehen, die unter Beteiligung aller Schiilerlnnen

entwickelt wurden und denen alle zugestimmt haben.

Findeutige, transparente und partizipative Schulregeln

Beschreibung

Damit SchulerInnen wissen, welches Verhalten in der Schule
angemessen 1st, sind klare Regeln unabdingbar. Jede Schule legt
derartige Regeln fest, die zudem bestimmte Sanktionen fiir

Regelverstofle beinhalten. In diesen Regeln nehmen die Bereiche
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Gewalt allgemein, und interkulturelle Gewalt eine zentrale Rolle
ein.

Besonders  wichtig an  derartigen  Schulregeln  oder
“Schulverfassungen™ ist die Frage, wie sie zustande kommen und
wer sie definiert. Aus unserer Sicht stellen Schulregeln dann eine
gute Praxis dar, wenn sie mit einem hohen Maf} an Partizipation
der Schiilerlnnen zustande kommen. Natiirlich st es nicht
moglich, alle SchiillerInnen gleichermallen emzubeziehen und
jedes Jahr vollstindig neue Regeln aufzustellen. Die Akzeptanz
fir Schulregeln steigt unter Schilerlnnen jedoch, wenn
Reprisentantlnnen der SchiilerInnen bet der Ausgestaltung der
Regeln mitbestimmen konnen und es die Moglichkeit gibt,

einzelne Regeln auf Anregen der SchiilerInnen zu verander.

Zielgruppe

Die Zielgruppe sind die SchiilerInnen allgemein, wobei klar ist,
dass Reprisentantlnnen der SchiilerInnen in den Schulgremien

starker in die Ausarbeitung der Regeln involviert sind als andere.

Techniken

Die Partizipation der SchillerInnen beginnt mit sog. “Tutorien”,
d.h. Verfigungsstunden, in denen mn der Klasse iber die Regeln
und anstehende Verinderungen gesprochen wird. Das Votum der
SchiilerInnen  wird an  die  Schilervertreterlnnen  bzw.
KlassensprecherInnen weitergeben, damit diese die Vorschlige
der Schilerlnnen in die Schulgremien tragen und mit der

Schulleitung und den LehrerInnen aushandeln.
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Ergebnisse

Das Ergebnis des Partizipationsprozesses ist, dass die Regeln
transparent gemacht wurden und es eine stirkere Bindung an die
Schulregeln gibt, weil die SchiilerInnen die Moglichkeit haben, die
Regeln mit zu gestalten. Zudem wird durch die Beteiligung der
SchiilerInnen gewihtleistet, dass die Regeln in  emner fir
SchillerInnen gut verstindlichen Sprache verfasst werden und

eindeutig sind.

Empowerment-Strategien

Beschreibung

Diesem Ansatz liegt ,,Empowerment sowohl als Prozess als
auch als Ergebnis zugrunde. Auf der emen Seite zielt
Empowerment darauf ab, SchiilerInnen auf emner ganzheitlichen
Ebene zu begegnen: die SchillerInnen werden als Individuen
betrachtet; es geht darum, thr Selbstwertgefithl zu erhéhen und
thre  Fihigkeiten zu  fordern.  Thre  Chancen  und
Wahlmoglichkeiten sollen erhoht werden, damit eine personliche

Entwicklung moglich wird.

Auf der anderen Seite zielt der Ansatz darauf ab, die
Handlungsspielriume von SchiilerInnen zu verbessen, und ithnen

zu vermitteln, dass ste in der Schule willkommen sind. ?

Die Strategie baut dementsprechend sowohl auf eine das
Individuum in den Mittelpunkt stellende und semne sprachlichen

Fihigkeiten berticksichtigende Didaktik auf, als auch auf ein
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schulische Sozialisation, welche die individuelle Personlichkeit 1m

sozialen Kontext starkt.

Aus  diesem  Grund  werden  Schuldidaktik  und
Sozialisationsziele  kontinuierlich an die Bedirfnisse der
Schillerlnnen angepasst. Diese Strategie unterscheidet sich
betrichtlich von anderen Ansitzen: normalerweise ist es tblich,
Sozialisation und Integration so zu gestalten, dass vordefinierte
didaktische Ziele erreicht erreichen werden. Der Empowerment-
Ansatz zielt aber darauf ab, einen positiven und stimulierenden
Kontext zu schaffen, der die Leistungen wund die
Beziehungskompetenz der SchiilerInnen férdert. Empowerment
bedeutet fiir Schilerlnnen mit Migrationshintergrund, dass sich
sowohl thre Lernerfolge erhohen als auch ihre sozialen und
emotionalen Fihigkeiten gestirkt werden. Eine offene und
engagierte Atmosphire an der Schule, die auf der Akzeptanz von
Vielfalt beruht, wird von vielen Migrantlnnen gesucht und sie

machen thre Schulwahl davon abhingig.

Der Empowerment-Ansatz erfordert eine Uberarbeitung und
Verinderung aller bestehenden Strukturen. Wird die Idee dieses
Ansatzes und die Vision emer multikulturellen Schule vom
Kollegium geteilt, ist seine Kontinuitit und Nachhaltigkeit sicher

gestellt.

Zielgruppe

Zielgruppe des Empowerment-Ansatzes sind alle Akteurlnnen

innerhalb der Schule. Da LehrerInnen diejenigen sind, die neue
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Wege in der Forderung von Vielfalt im didaktischen und sozialen
Bereichen beschreiten sollten, stellen sie die wichtigste Zielgruppe
dar. Aber auch die SchiilerInnen sind sowohl mdividuell als auch

als Gruppen angesprochen.

Techniken

Der Empowerment-Ansatz basiert auf zwei verschiedenen
Grundtechniken. So werden emnerseits didaktische Aspekte
diskutiert und festgelegt sowie angemessenes Unterrichtsmaterial
entwickelt, um die Fahigkeiten und Bedirfnisse der SchiilerInnen
optimal zu foérdern. Gleichzeitig werden Techniken entwickelt,
welche die Kommunikation und den gegenseitigen Austausch
unter den Schilerlnnen und Lehrerlnnen verbessern. Fin

Beispiel hierfiir ist emphatisches und aktives Zuhoren.

Ergebnisse

Um die Empowerment-Strategie umsetzen zu konnen, missen
die LehrerInnen kontinuierlich und aufmerksam die SchilerInnen
begleiten und vor allem in das Entwicklungspotential ihrer
Schilerlnnen  Vertrauen setzen. Die authentische und
vorbehaltlose Akzeptanz von Vielfalt und Unterschiedlichkeiten
verbessert das Selbstwertgefithl der Schilerlnnen und fihrt

sowohl zu schulischem Erfolg als auch zu Integration.

Vor allem in der Grundschule und in den ersten Jahren der
Sekundarstufe wirkt sich dieser Ansatz positiv aus. Viele
SchiilerInnen befiirworten die Empowerment-Strategie; dies zeigt

sich daran, dass sie auch die weiterfiihrenden Stufen an der
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gleichen Schule besuchen wollen. Das der Empowerment-Ansatz
die sozialen Fihigkeiten und das Lernvermogen gleichermallen
gestarkt haben, lisst sich auch dadurch belegen, dass
SchiilerInnen sowohl mit als auch ohne Migrationshintergrund
uberdurchschnittlich  erfolgreich sind, sich sowohl neuen
didaktischen  Konzepten als  auch  neuen  sozialen
Zusammenhingen anzupassen. Dies schliet auch ein hohes Maf}

an interkultureller Kompetenz eim.

Stirkung des Zusammengehorigkeitsgefiihls

Beschreibung

Interkulturelle Konflikte konnen vermieden werden, wenn das
Zusammengehorigkeitsgefithl unter den Schilerlnnen gezielt
gefordert wird. Es geht hierber sowohl um das mdividuelle
Zugehorigkeitsgefithl als auch um den gemeinschaftlichen
Zusammenhalt in der Klasse. Zum ersteren: Ziel st die
Wertschitzung der jeweiligen individuellen Lebensgeschichte aller
SchiilerInnen, die Stirkung des Bewusstseins fir verschiedene
Identitaten, die individuelle Herkunft und die kulturellen

Hintergrinde.

Zum zweiten, der sozialen Dimension: Die hier beschriebene
Strategie zielt darauf ab, die Konzentration auf die Herkunft (die
»ethnische Zugehorigkeit) i Richtung anderer Formen des
Zusammengehorigkeitsgefithls zu verschieben (z.B.
Arbeitsgruppen, Klassen etc), d.h. von der ,,ethnischen Pluralitit®

zu gemeinsamen und geteilten Zielen.
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Menschen (er)leben verschiedene und zahlreiche Identititen
und Zugehorigkeitsempfinden, in dem sie sich Religionen,
Nationalititen, ~ Kulturen,  politischen  Richtungen  und
Geschlechtern zuschreiben. Die Zusammengehorigkeits-Strategie
baut auf zusitzlichen, auBlerhalb des Lehrplans liegende
Aktivitaiten auf, die das Zusammengehorigkeitsgefithl mnerhalb
der Klasse und der Schule stirken sollen. Beispiele fiir diese

Aktivitaten sind:

Projektarbeiten und Diskussionsrunden zu ausgesuchten
Themen, Kinovorfithrungen, Spiele, Schulzeitungen, Treffen
zwischen  verschiedenen Schulen. Die Kontinuitit und
Nachhaltigkeit solcher Aktivititen wird durch die Identifikation
der LehrerInnen mit und das Engagement fiir das Ziel ,,Aufbau

von Zugehorigkeitsgefithlen® sichergestellt.

Zielgruppe

Zielgruppe sind alle SchilerInnen, sowohl die ,,inlindischen als
auch die SchilerInnen mit Migrationshintergrund.

Techniken

Arbeitsgruppen  und  kooperatives  Lernen  stellen  die
Haupttechniken dar.

Ergebnisse

Diese Strategie zielt, basierend auf gemeinsam geteilten
Interessen, auf die Verbesserung der Identifikation der

Schillerlnnen mit der Schule, Klasse oder Lerngruppe. Die
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Schulen werden so zu emem Beispiel fir emmen willkommen
heilenden Lebensraum, der sich vermeintlichen Unterschieden
gegeniiber offen verhilt. In unserer Untersuchung zeigte diese
Strategie sowohl Erfolge bei der individuellen Sozialisation als

auch bet der Lernentwicklung von SchiilerInnen.

Gender-Training

Beschreibung

Beim Gender-Tramning treffen sich Jungen und Madchen
regelmiBig m getrennten Gruppen, um tber personliche und
soztale Angelegenheiten zu sprechen. Beliebte Themen in den
geschlechtergetrennten ~ Gruppen  sind:  Gewaltprivention,
Suchtverhalten und Drogen, Strategien zur Konfliktlosung, aber
auch die personlichen Lebenssituationen und Jobperspektiven,
Freundschaft, Liebe und Sexualitit. Bei all diesen Themen
konnen sowohl geschlechtsspezifische Muster als auch
unterschiedliche kulturelle Normen innerhalb jeder Gruppe
beobachtet werden. In den getrennten Gruppen werden die
SchiilerInnen ermutigt, thre Vorstellungen von der eigenen
Identitat zu erforschen und zu lernen, dass Identitat sich auf einer
Vielzahl von Aspekten aufbauen kann und alles andere als
widerspruchsfreir 1st. Das Ziel von Gender-Training ist
ausdriicklich nicht, eine statische ,mannliche“ oder ,weibliche*
Identitit zu entwickeln, sondern vielmehr, die gingigen

Geschlechterrollen und Verhaltenserwartungen zu reflektieren.
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Kultur und Geschlechternormen sind eng mitemander
verwoben. Kulturelle Werte konnen so zB. bestimmte
Geschlechterrollen  festlegen. Kinder missen lernen, die
verschiedenen Verhaltenserwartungen z.B. von ihren Eltern, threr
Bezugsgruppe, Schule und Gesellschaft auszuhandeln und fir
sich selbst festlegen, wie sie ihre Geschlechterrolle auslegen
wollen und welche Werte sie fiir gut oder schlecht befinden. Die
getrenntgeschlechtlichen Gruppen sind ein guter Rahmen, um
Unsicherheiten und Widerspriiche m diesem Prozess zu

diskutieren.

Ziel

Zielgruppe sind Schiller und Schilerlnnen m  getrennten
Gruppen. Es ist fir alle SchiilerInnen - unabhingig von einem
Migrationshintergrund - wichtig zu lemen, dass es keine
essentialistischen und vorgegebenen Geschlechterrollen gibt und
dass kulturelle Normen ausgehandelt und verindert werden
konnen. In dem grundlegende soziale Kompetenzen erlernt und
Geschlechterrollen  reflektiert werden, kann gewalttitigem
Verhalten, Intoleranz und Diskrimmierung - auch in

gemischtgeschlechtlichen Gruppen - vorgebeugt werden.

Techniken

Gender-Training kann von erstem bis zum letzten Schuljahr in
den weitefithrenden Schulen stattfinden. In getrennten Gruppen
treffen sich Jungen und Miadchen regelmaBig (mindestens alle 2

Wochen) fiir eine oder zwet Schulstunden und diskutieren, unter
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Anleitung von Lehrerlnnen oder anderem (ggf. externen)
padagogischen Personal, iiber Probleme in der Schule oder uber

individuelle Perspektiven.

Jungen lernen, dass sie auch dann akzeptiert werden, wenn sie
nicht immer ,stark® und ,,dommant” sind, um nur ein paar
stereotypische Beispiele zu geben. Sie lernen, dass ,,Ehre® sehr
unterschiedliche Bedeutungen haben kann und dass es z.B. nicht
ehrenhaft  1st, andere  aufgrund  ihrer  individuellen
Lebensentscheidungen zu bedrohen. Midchen lernen, dass es
kein Schicksal ist, Opfer von Gewalt zu werden, sondern dass sie
sich dagegen wehren konnen. Des weiteren lernen sie, dass ihre
Lebensweise eme individuelle Entscheidung ist, die sie selbst
treffen konnen, indem sie die Erwartungen anderer Gruppen und
Personen mit thren eigenen Interessen abgleichen. In getrennten
Gruppen tendieren Jungen dazu, offener iber sich selbst zu
sprechen, iber ihre Probleme und Gefithle. Die gilt besonders
dann, wenn emer der beliebten Jungen zeigt, dass es in Ordnung
ist, iber seine personlichen Dinge zu berichten. Diese Art von
Offenheit ist sehr schwierig, in gemischten Gruppen zu erreichen,
da Jungen normalerweise beigebracht wird, kemne Schwiche oder
Gefiithle zu zeigen (mit Ausnahme von Aggressivitit oder
Triumph). Dartiber hinaus fihlen sich Madchen in gemischten
Gruppen einschiichtert, Zweifel oder Schwichen zu zeigen. Sie
zichen getrennte Gruppen vor, weil es thnen in Miadchengruppen
leichter fallt, eigene (Opfer-) Erfahrungen zu teden und

Priaventionsstrategien gegen Gewalt zu entwickeln.
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Ergebnisse

Wihrend unserer Untersuchungen stellten sowohl die
LehrerInnen als auch die SchiilerInnen heraus, wie gut thnen die
Madchen- und Jungentreffen gefallen und wie sehr sich die
Atmosphire in der Klasse verbessert hat. Geschlechtsspezifische
Verhaltensmuster wurden durch das Gender-Training nicht
verfestigt - schlieBlich trifft sich die Gruppe nur ein bis zwei Mal
alle vierzehn Tage und die meisten Aktivititen finden weiterhin n
gemischten Gruppen statt. Vielmehr wurden Geschlechterrollen
im Laufe des Schuljahres aufgeweicht und die SchiilerInnen
lernten, sich gegenseitig in ithren individuellen Entscheidungen zu
respektieren und eine moglicherweise gegebenen kulturellen
Hintergrund bet bestimmten Verhaltensweisen zu verstehen.
Sowohl die Jungen als auch die Midchen sind in der Lage, die
erlernten sozialen Kompetenzen auf andere Kontexte zu
ubertragen und anzuwenden. Das wichtigste ist, dass offenere
Diskussionen in der Klasse moglich wurden. Die SchiilerInnen
berichteten, dass sie sich himnsichtlich ithrer Meinungen und threr
Kleidung nun akzeptierter fihlen als friher. Anstatt in
gewalttitiges Verhalten zu verfallen, nutzten sowohl die Madchen
als auch die Jungen in Konflikten, (inklusive in Konflikten, in
denen der kulturelle Hintergrund eine Rolle spielt) Strategien, um

thre Interessen auszuhandeln.
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Multikulturelle Erzichung

Beschreibung

Multikulturelle Erziechung ist ein integraler Bestandteil des
alltaglichen Unterrichts geworden. Kulturelle Unterschiede sowie
die Vielfalt von Werten und Normen werden im tagtiglichen
Lernen i der Schule angesprochen. Unterrichtficher, in denen
das Thema behandelt wird, sind vor allem Geschichte,
Fremdsprachen, Religion bzw. Werte und Normen und
Erdkunde, aber auch in anderen Fichern wie Kunst oder Sport
konnen kulturelle Unterschiede thematisiert werden. Ebenso gibt
es aullerhalb des reguliren Unterrichts eine Vielzahl von
Moglichketten, sich mit dem Thema Interkulturalitit an der

Schule ausemander zu setzen.

Wichtig ist bet den populiren Aktivititen zur multikulturellen
Erziehung, dass sie Kultur und Normen nicht als statisch
darstellen und insbesondere Kinder mit Migrationshintergrund
nicht eindimensional auf thre Herkunft festlegen, sondern die
Unterschiedlichkeit aller SchilerInnen gleichermallen betonen.
Ebenso sollten kulturelle Unterschiede nicht allein als
»Bereicherung® angesprochen werden (dies entspricht nimlich
nicht den Erfahrungen der Jugendlichen) und es sollten auch die
Gemeinsamkeiten zwischen den Schulerlnnen thematisiert

werden.
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Zielgruppe

Wihrend des Unterrichts ist die Zielgruppe normalerweise die
ganze Klasse, wobei aber auch Arbeitsgruppen zu bestimmten
Themen gebildet werden konnen oder einzelne Schilerlnnen
Referate tbernehmen. Bei Schulprojekten konnen auch von
einzelnen Schilergruppen bis zu der gesamten Schilerschaft

angesprochen werden.

Techniken

Es gibt eine Vielzahl von Material zur multikulturellen Erziehung,
die von LehrerInnen genutzt werden kann, um den Unterricht zu
gestalten oder Projekte zu planen. Beliebt sind Arbeitsgruppen,

Schiilerreferate, aber auch Exkursionen und Schulprojekte.

Ergebnisse

In unserer Studie konnte festgestellt werden, dass die
SchiilerInnen groBles Interesse an multikultureller Erziehung in
der Schule zeigen und ihnen die Aktivititen Spall machen.
Allerdings ist auch deutlich geworden, dass dieses allgemeine
Interesse kaum Auswirkungen auf das Verhalten auflerhalb des
Unterrichts hat. Multikultureller Erziehung kommt daher weniger
Bedeutung bei der Intervention in bestehenden Konflikten zu
und selbst ihre priventive Wirkung auf interkulturelle Konflikte
ist kaum nachzuweisen. Vielmehr bildet multikulturelle Erziehung
einen Rahmen, in dem fiir kulturelle Unterschiede sensibilisiert
werden kann und SchilerInnen soziale Kompetenzen fir den

Umgang mit Interkulturalitit entwickeln. Sie schafft die
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Voraussetzung, um iber das Thema mterkulturelle Konflikte in
der Schule zu sprechen und zielt darauf ab, Werte wie Respekt

und Toleranz zu vermitteln.

Abstraktes interkulturelles Iernen

Beschreibung

Untersuchungen haben gezeigt, dass das Thematisieren
bestehender kultureller Unterschiede zwischen Schulerlnnen in
der Klasse Konflikte durchaus auch verschirfen konnen, anstatt
sie zu verringern. Gerade SchiilerInnen mit
Migrationshintergrund werden haufig m guter Absicht zu
Expertlnnen ,ithrer Kultur® gemacht, was zur Folge hat, dass ste
in der Klasse nur noch als Reprisentantlnnen der
~Andersartigkeit® wahrgenommen werden. Die SchiilerInnen
lernen so durch das Betonen der Andersartigkeit einzelner
SchiilerInnen, dass ithre Konflikte auf (vermemtlichen) kulturellen
Unterschieden beruhen. Es wird zunehmend unmoglich, in solch
emner Situation Konflikte mit emnem mterkulturellen Hintergrund
zu losen, denn kulturelle Unterschiede werden damit als statisch
bzw. unverinderlich wahrgenommen. Daneben kann das
Thematisieren kultureller Differenzen n konkreten
Konfliktsituationen dazu fihren, das die Konfliktparteien, die
verschiedene Rollen im Konflikt emnehmen (Titer, Opfer,
Zuschauende etc.), dazu neigen, thre Positionen mit ihrer
kulturellen ~Unterschiedlichkeit 2zu rechtfertigen. Um ihre

Interessen zu wahren, ziehen sich die Konfliktparteien auf die
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Unvermeidlichkeit des Konflikts zuriick und beharren darauf,

dass die kulturellen Unterschiede uniiberbriickbar seten.

Deshalb st es hilfreicher, kulturelle Unterschiede und
Toleranz in emnem Zusammenhang zu thematisieren, der von den
in der Klasse etablierten Interessen, Rollen und Normen losgelost
ist. Dies geschieht durch abstraktes interkulturelles Lernen.
Abstraktes mterkulturelles Lernen setzt darauf, dass SchiilerInnen
eher kulturelle Kompetenzen und emphatische Emstellungen fiir
emnander entwickeln, wenn sie nicht personlich in einen Konflikt

mvolviert sind.

Der groBite Vorteill des vom Klassenkontext losgeldsten
interkulturellen Lernens liegt darin, dass die Schilerlnnen alle
gleichermaflen angesprochen und dazu aufgefordert werden, ein
Problem aus der gleichen Perspektive zu betrachten. Um den
Konflikt zu losen, spielt thr eigener kultureller Hintergrund bet
der Beurteilung der Situation und bei der Entwicklung von
Konfliktlosungsstrategien keine grofle Rolle mehr. Abstraktes
interkulturelles Lernen ist natirlich schon heute Teil des
Regelunterrichts und des taglichen Lernprozesses in der Schule,
aber es kann dann zu ,guter Praxis“ werden, wenn die
SchiilerInnen aktiv mvolviert werden und sich auBlerhalb des

Lehrplans Zeit dafir genommen wird.

Zielgruppe

Beim abstrakten interkulturellen Lernen handelt es sich um eine

Priventionsstrategie gegen Gewalt und Rassismus.
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Dementsprechend sind alle SchiilerInnen emer Klasse die
Zielgruppe. Allerdings haben unsere Untersuchung ergeben, dass
eine Vorbedingung fiir den Erfolg dieses Prozesses ist, dass alle
SchiilerInnen aktiv in thn emngebunden werden. .Besonders gute
Ergebnisse konnen erzielt werden, wenn die Lerninhalte mit
emem Ausflug verbunden werden oder wenn Expertlnnen
hinzugezogen werden. Diese Exkursionen oder Expertenbesuche
sollten von den SchiilerInnen in der Klasse selbst geplant und
vorbereitet werden. Aktivititen, die eine wahrnehmbare
Auswirkungen auf die SchillerInnen haben sind z.B. Fahrten zu
Konzentrationslager-Gedenkstitten ~ oder ~ Besuche  von
Fliichtlingen, die von ihrer personliche Geschichte berichten. Fin
bekanntes Beispiel fir abstraktes interkulturelles Lernen ist das

Seminar ,,Schritte gegen Tritte” (dazu spiter mehr).

Techniken

Kulturelle Unterschiede, Rassismus und Ausgrenzung konnen in
vielerlet Hinsicht thematisiert werden. Gangige Beispiele sind die
Ausemandersetzung mit dem Holocaust, Sklaverer in den
ehemaligen europiischen Kolonien im 19. Jahrhundert oder das
Apartheid-Regime mn Siidafrika. Neben historischen Beziigen ist
es moglich, aktuelle Entwicklungen wie die Flichtlings- und
Asylpolitik in der Europiischen Union zu thematisieren. Diese
Themen konnen m den Fichern Geschichte, Geographie und
Gesellschaftskunde, aber auch i Kunst und Musik behandelt

werden.
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Natiirlich sollte das abstrakte interkulturelle Lernen weiterhin
Teil des allgemeimen Lernens im Unterricht sein. Seine grofite
Wirksamkeit 1m Hinblick auf Gewalt und interkulturelle
Unterschiede entfaltet es aber, wenn es aullerhalb des normalen
Unterrichts anhand von Methoden, die von der normalen
Routine abweichen, behandelt wird. Ein Beispiel hierfiir ist das
zweititige Seminar , Schritte gegen Tritte fir Schilerlnnen in
der 7. oder 8. Klasse. Ziel 1st die Privention von Ausgrenzung
und gewalttitigem Verhalten in der Schule. Hierber spielen

interkulturelle Konflikte und Rassismus eine wichtige Rolle.

Das Seminar kann von gelernten Padagoglnnen geleitet
werden, aber auch von anderen schulexternen Personen, zu
denen wu.a. Polizistlnnen aus der Jugendarbeit und
SozialarbeiterInnen aus dem Bereich der Drogenprivention und
Rehabilitation zihlen. Sie alle werden intensiv in den Methoden
des Seminars geschult. Diese sind u.a. Rollenspiele, interaktive
Spiele, Diskussionen iber Videoausschnitte, Berichte von
Expertlnnen etc. Eine der Methoden, die sich bei den
Schillerlnnen am  stirksten emprigt, ist das Rollenspiel
»Regisseur”: Ein/e SchilerIn denkt sich in eine Situation herein,
in der sie/er Opfer von Gewalt war oder sich ausgegrenzt fihlte.
Er/Sie schlipft sodann in die Rolle eines Filmregisseurs und
wihlt SchiilerInnen aus, die diese Szene nachspielen. Nachdem
diese Situation spielerisch rekonstruiert wurde, sprechen alle
SchiilerInnen tber diese Szene. Sie versuchen die Frage zu

beantworten, wie sie sich in den verschiedenen Rollen gefihlt
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hitten und wie die gewalttitigen Situationen hitten verhindert

werden konnen.

Als das Seminar ,Schritte gegen Tritte wurspriinglich
konzipiert wurde, drehten sich die meisten Seminaraktivititen um
das Thema ,,Apartheid-Regime in Studafrika®. Heute beschaftigt
sich das Seminar jedoch mehr mit der Flichtlingsproblematik. Es
geht um ihr Leben im Herkunftsland (Kriege, Verfolgung,
okonomische Not, Diskriminierung aufgrund ihres Geschlechts
oder threr sexuellen Orientierung etc.), widmet sich jedoch auch
thren Erfahrungen bet der Reise nach Europa und ihrer Ankunft
(Asylverfahren, Festhalten m Flichtlingslagern etc.). Oft werden
junge Flichtlinge (iltere oder ehemalige SchiilerInnen) als

Expertlnnen eingeladen, um tber ithre Erfahrungen zu berichten.

Sie stehen dann den Fragen der SchilerInnen offen.

Ergebnisse

Abstraktes interkulturelles Lernen wie das Seminar , Schritte
gegen Tritte” kann eine hohe emotionale Wirkung auf die
teilnehmenden SchiilerInnen haben. In unserer Studie konnten
die TeilnehmerInnen auch noch Jahre spiter genaue Details vom
Seminar wiedergeben. Entscheidet sich eine Schule, dass Seminar
anzubieten, sollte es jedes Jahr in allen Klassen des 7. oder 8.
Jahrgangs abgehalten werden. Dadurch ist eine nachhaltige
Wirkung gewihrleistet, denn alle SchillerInnen nehmen daran teil.
Die Methoden fordern ein hohes Mall an personlicher
Involvierung der Schiilerlnnen. Sie verkniipfen individuelle

Erfahrungen mit Phinomenen, die von den meisten
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SchiilerInnen moralisch abgelehnt werden, wie z.B. Apartheid
oder die Verfolgung von Flichtlingen. Die SchiilerInnen
realisieren, wie es sich anfihlt, Opfer von Gewalt zu werden, und
lernen, wie sie in solchen Situationen handeln konnen und wie sie

Gewalt verhindern konnen.

Interkulturelle Schulnetzwerke

Beschreibung

Die Idee der interkulturellen Schulnetzwerke basiert auf dem
Vernetzungsansatz: Durch das Teilen von Ressourcen,
didaktischem Material und Know-how konnen in einem
Netzwerk von bis zu zwolf Schulen Synergien in den Bereichen
Integration und Privention von interkultureller Gewalt erreicht

werden.

Das Netzwerk fithrt zuniachst Schulungen fir LehrerInnen
der Grundschulen und weiterfiihrenden Schulen zum Thema
Interkulturalitit und Gewalt durch. Darauf folgen Aktivititen im
Netzwerk wie Konfliktmanagement, Mediation,
Sommersprachkurse, Informationsveranstaltungen fiir Eltern,
Workshops von Kultur-MediatorInnen mit Kindern, Begrifung
der neuen durch altere SchiillerInnen, sowie soziale Aktivititen in

verschiedenen Sprachen (Ausstellungen, Feste) etc.

Das  Schulnetzwerk  baut auf emer gemeinsamen
Absichtserklirung der teilnehmenden Schulen auf und verfigt
tiber eigene Mittel, die bereit gestellt werden von den Schulen, der

Gemeinde und anderen Institutionen, die mit interkulturellen
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Aktivititen betraut sind. Der Netzwerkansatz bedeutet eine
Verinderung i den Arbeitsabliufen der Schulen und dem
professionellen  Selbstverstindnis. Um die Netzwerke zu
implementieren, missen daher zunichst die notwendigen
Kompetenzen entwickelt werden. Deshalb steht am Beginn eine

Schulung von LehrerInnen.

Zielgruppe

Strukturell ist die ganze Schule die Zielgruppe. Auf operativer
Ebene stehen die Lehrerlnnen sowie Schulen in sozialen
Brennpunkten 1m Mittelpunkt des Ansatzes. Letztendlich

profitieren SchilerInnen, aber auch Eltern von diesem Projekt.

Techniken

Die Techniken werden auf zwet Ebenen definiert. Die
Netzwerkebene: die Schulen tauschen Informationen, Seminare
und  Schulungen  fir  Lehrerlnnen  aus.  Schulebene:
Sommersprachschulen fir SchiilerInnen mit
Migrationshintergrund, Informationsmoglichkeiten fir die Eltern
tber schulische Organisation und Ablauf, Workshops mit Kultur-
Mediatorlnnen  und  soziale  Aktivititen  (Ausstellungen,

Unterhaltung etc.)

Ergebnisse

Durch das Netzwerk entwickeln mehrere Schulen gemeinsam
emnen Ansatz, um interkulturellen Konflikte vorzubeugen und

nutzen gegenseitig EFrfahrungen und Ressourcen. Auf der
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operativen Ebene fordert das Netzwerk die Sprachausbildung
von Migrantlnnen, stitkt die soziale Kompetenz aller
SchiilerInnen und erlaubt einen umfassenderen FEinsatz von

professionellen MediatorInnen.
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